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Direzione Infrastrutture Ferroviarie,
Grandi Opere e Trasporto Pubblico Locale

Prot. 452/DIF

Comuni interessati

Oggetto: Progetto UdR Lazio - Integrazione documentale UdR 7 “Reatino”
Gentile Sindaco/a,

facendo seguito agli incontri avuti con le Amministrazioni locali volte ad illustrare le
linee guida delle nuove Unita di Rete ed acquisire le prime osservazioni da parte
dei Comuni in merito a linee ed orari delle corse che saranno esercite nelle UdR 7
- Reatino 2, provvediamo ad integrare quanto gia fornito con un “kit” composto
dalla documentazione iniziale appositamente predisposta per I'avvio delle attivita
informative rivolte all’'utenza.

Il “Kit Comune UdR Lazio - Reatino” & stato pensato per supportare il Suo
Comune nella comunicazione verso i cittadini in vista dell’avvio del nuovo sistema
di trasporto pubblico organizzato in Unita di Rete (UDR).

All’interno del Kit trovera:

* Locandine e volantini informativi sul progetto UdR e sulla nuova
organizzazione del servizio nel Suo territorio;

* una scheda sintetica sugli abbonamenti UdR Metrebus Plus e sui principali
titoli di viaggio integrati;

* una scheda dedicata al servizio di trasporto a chiamata, laddove attivo nella
UDR di riferimento;

* un set di testi pronti per sito web comunale, social network, newsletter,
comunicati alle scuole e ad altri soggetti del territorio;

« una mini-FAQ locale, con le risposte alle domande piu frequenti.

Tutti i materiali rimandano, tramite QR code, alla pagina UDR del sito di Astral,
che raccoglie mappe, orari, aggiornamenti di servizio, informazioni su
abbonamenti e servizi a chiamata. La landing page ¢ il punto informativo sempre
aggiornato, mentre il Kit consente di portare questo racconto dentro i luoghi di vita
quotidiana: Comune, scuole, presidi sanitari, spazi associativi.

La invitiamo a:
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* esporre le locandine nelle principali sedi comunali e nei luoghi di maggiore
passaggio;

* pubblicare una breve news sul sito istituzionale e una serie di post sui
canali social del Comune, utilizzando i testi allegati;

» condividere i materiali con scuole, centri anziani, associazioni, parrocchie e
altri soggetti che possono aiutarci a diffondere 'informazione.

Restiamo a disposizione per ogni ulteriore chiarimento e per valutare, insieme,
eventuali momenti di incontro pubblico sul tema. Le segnalazioni raccolte dal Suo
Comune saranno, come sempre, preziose per migliorare sia il servizio sia la
comunicazione.

Il Direttore
n.q. di RUP

Ing. Carlo Ceccc{ni
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